Health on board

VBO-topman Rudy Thomaes droomt hardop van Belgié als wereldcentrum
voor medische bijstand aan zeelieden. Voor hem een schoolvoorbeeld van
telegeneeskunde en bovendien staat ‘Health on board’, een dochter van
het bedrijf Global Medical Logistical Assistance, al in de startblokken.

et witboek van het VBO
wijdt een hoofdstuk aan

een erg tot de verbeel-
ding sprekende tak van de genees-
~ kunde: medische hulpverlening
- aan zeelieden. Naar schatting zijn
~ er wereldwijd zo'n anderhalf mil-
joen zeelieden en dat is uiteraard
een mooie markt.

De meeste schepen beschikken
aan boord over medisch geschoold
personeel en zijn voorzien van
een basisuitrusting voor de eerste
medische zorg.Als de behandeling
echter meer gespecialiseerd
wordt, ontstaan er problemen.
Daarop speelt Health on board in,
het bedrijf wil specifieke maritie-
me medische dienstverlening op
afstand uitwerken. Wereldwijd zijn
havenautoriteiten ook verplicht
medische bijstand te leveren in
noodsituaties. In de eerste plaats
richt men zich dan op een eventu-
ele evacuatie van patiénten. Meest-
al zijn de hulpverleners echter on-
voldoende gespecialiseerd om een
accurate oplossing te bieden. Een
belangrijk onderdeel van Health
on Board is daarom ook de perma-
nente beschikbaarheid. De klok
rond staan artsen in voor medi-
sche verzorging. Zo ontwikkelde
Health on board onder meer medi-
sche dienstverlening via e-mail. En
via e-mail kunnen ook beelden,
patiéntgegevens en ander diagno-
semateriaal worden meegestuurd.
Verder volgt Health on Board in
geval van hospitalisatie het volledi-
ge proces op: de kwaliteit van de

medische verzorging wordt ge-
controleerd en de aangerekende
kosten geverifieerd.

Niet onbelangrijk is gegevensre-
gistratie. Health on Board houdt
alle gegevens van de opvarenden
nauwgezet bij. Op die manier wor-
den medische keuringen, consul-
taties en behandelingen van zee-
lieden overal ter wereld op een
uniforme manier gecentraliseerd.
Mits inachtname van de privacy
en de veiligheid van de gegevens
kan het medisch personeel ze in-
dien nodig raadplegen. Op die ma-
nier krijgt de arts in noodsituaties
meteen een goed beeld van de pa-
tiént en kan hij sneller een be-
trouwbare diagnose stellen.

Bij het afsluiten van contracten
met zeelieden hechten heel wat
verzekeraars veel belang aan een
gezonde levensstijl. Om daarop in
te spelen, werkte Health on Board
een preventief programma uit dat
de gezondheid van de opvaren-
den aan boord nauwgezet opvolgt.
Naar de toekomst toe wil het be-
drijf zijn dienstverlening nog uit-
breiden naar boorplatforms en
eventueel naar de luchtvaart.Voor-
lopig zit het initiatief ook in de
maritieme sector nog in de op-
startfase maar volgens het wit-
boek van het VBO betonen rede-
rijen en zorgverzekeraars uit de
sector alvast veel belangstelling.
Ook gedelegeerd bestuurder Rudi
Thomaes is wildenthousiast.
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